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. Datenschutzerklarung

Die vorliegende Datenschutzerklarung kléart Sie Uber die Art, den Umfang und den Zweck der
Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten auf unserer Website «geser.ag»
(nachfolgend «Website») durch die Geser Erdwarme AG (nachfolgend «wir» oder «uns») auf und
gibt Ober die Ihnen zustehenden Rechte Auskunft. Diese Rechte richten sich nach den
anwendbaren Datenschutzgesetzen.

Il Erfassung von allgemeinen Daten und Informationen

Mit jedem Aufruf unserer Website werden eine Reihe von allgemeinen Daten und Informationen
erfasst. Diese allgemeinen Daten und Informationen werden in den Logfiles gespeichert. Erfasst
werden kénnen die verwendeten Browsertypen und Versionen, das vom zugreifenden System
verwendete Betriebssystem, die Website, von welcher ein zugreifendes System auf unsere
Website gelangt, die Unterwebsites, welche Uber ein zugreifendes System auf unserer Website
angesteuert werden, das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf unserer Website, eine
Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse), der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems
und sonstige &hnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen
auf unsere IT-Infrastruktur dienen.

Diese Daten und Informationen werden bendtigt, um die Inhalte unserer Website korrekt
darzustellen, die Inhalte unserer Website zu optimieren, die dauerhafte Funktionsfahigkeit
unserer IT-Infrastruktur und der Technik unserer Website zu gewahrleisten sowie im Falle eines
Cyberangriffes den Strafverfolgungsbehdérden die notwendigen Informationen bereitzustellen. Die
so erhobenen Daten und Informationen werden nur zu den eben erwahnten Zwecken bearbeitet
und getrennt von all lhren angegebenen personenbezogenen Daten gespeichert.

. Kommunikationsmdglichkeiten

Unsere Website enthélt aufgrund von gesetzlichen Vorschriften («Impressumspflicht») gewisse
Angaben, die eine schnelle elektronische Kontaktaufnahme sowie eine unmittelbare
Kommunikation ermdglichen, was ebenfalls eine allgemeine E-Mail-Adresse (mail@geser.ag)
umfasst. Nehmen Sie Uber die auf unserer Website angebotenen Kommunikationsmdglichkeiten
Kontakt mit uns auf, werden |hre Kontaktangaben und Inhalte lediglich zur Bearbeitung und
Beantwortung lhrer Anfrage verwendet.

Wir bearbeiten und speichern lhre angegebenen personenbezogenen Daten, solange es fir die
Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder sonstiger mit der Bearbeitung
verfolgter Zwecke erforderlich ist und solange unserseits ein berechtigtes Interesse an der
Aufbewahrung der jeweiligen Personendaten besteht.

Bitte beachten Sie: Der Zugang zu Informationen und Services auf unserer Website erfolgt tiber
das Internet und damit ein offenes, jedermann zugangliches Netz. Die Ubermittlung Ihrer Daten



Uber unserer Website oder Gber Kommunikationsmittel wie E-Mail gilt grundsétzlich als unsicher.
Wir lehnen daher jegliche Haftung ab.

IV. Links

Auf unserer Website finden Sie Links auf Seiten von Drittanbietern. Wir sind nicht verantwortlich
fur die Inhalte und Datenschutzvorkehrungen auf externen Websites, welche Sie Uber die Links
erreichen koénnen. Bitte informieren Sie sich (Uber den Datenschutz direkt auf den
entsprechenden Websites.

V.  Weitergabe von Daten an Dritte

Damit wir lhnen die Informationen auf unserer Website anbieten kénnen, arbeiten wir mit
verschiedenen Dienstleistern zusammen, namentlich mit IT-Dienstleistern. Diese verwenden lhre
Daten nur im Rahmen der Auftragsabwicklungen fir uns. Wir nehmen eine Datentibermittlung an
Stellen ausserhalb der Schweiz und der Europdischen Union (Drittstaat) ohne Ihre Einwilligung
nur vor, sofern dies nach dem jeweiligen Vertrag erforderlich ist, zur Erflllung gesetzlicher
Verpflichtungen oder zur Wahrung unserer berechtigten Interessen.

VI. lhre Rechte

Sie haben im Rahmen des Datenschutzgesetzes verschiedene Rechte bezuglich Ihrer Daten.
Insbesondere besteht ein Recht auf Auskunft, Berichtigung und Léschung (sofern die Daten aus
gesetzlichen Grinden nicht mehr aufbewahrt werden missen). Die Ausiibung solcher Rechte
setzt in der Regel voraus, dass Sie lhre Identitdt eindeutig nachweisen (z.B. durch eine
Ausweiskopie, wo lhre Identitdt sonst nicht klar ist bzw. verifiziert werden kann). Zur
Geltendmachung lhrer Rechte setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung. Wir stehen lhnen fiir
weitere diesbezUlgliche Informationen gerne zur Verfligung.

VII. Anderungen

Wir kénnen diese Datenschutzerkldrung jederzeit ohne Voranklindigung anpassen. Es gilt die
jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung.



